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1. Adatkezel6 megnevezese es
elerhetosegei

Neve: DomainTank Informatikai Kft.

Ado6szam: 23753967-2-13

Cégjegyzékszama: Cg. 13-09-153036

Nyilvantartasba vette és nyilvantartja: Pest Megyei Birésag, mint Cégbirésag
Székhely, levelezési cim: 2120 Dunakeszi, Kadosa Pal u.3. 1/4

Honlap: https://domaintank.hu [https://domaintank.hu]

E-mail cim: ugyfelszolgalat@domaintank.hu
[mailto:ugyfelszolgalat@domaintank.hu]

Telefonszam: +3670/397-9408

Adatvédelmi tisztviseld: Malina Laszlo

(a tovébbiakban Adatkezeld)

2. Az Adatkezelési Tajékoztato tartalma es
célja

Jelen adatkezelési szabalyzat és tajékoztato (a tovabbiakban Adatkezelési
Tajékoztatd) 6sszefoglalja, hogy az Adatkezel6 az altala lizemeltetett
https://domaintank.hu [https://domaintank.hu/] cimen elérhet6 weboldal (a
tovébbiakban Weboldal) felhasznélbinak (a tovabbiakban Felhasznalé vagy On)
személyes adatait hogyan és mire gy(ijti, hasznalja fel és hogyan védi. Jelen
Adatkezelési Tajékoztato csak természetes személyek személyes adatainak
kezelésére terjed ki.


https://domaintank.hu/
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Az Adatkezelési Tajékoztatd magyar nyelven ir6dott és meghatarozza:

e az Adatkezel§ személyét,

e az Adatkezel§ altal kezelt személyes adatok korét,

e az adatok kezelésének jogalapjat,

e az adatkezelés modjat,

e az adatkezelés céljat,

e az adatkezelés idejét,

e az adatvédelem és az adatbiztonsag kovetelményeit és

e a Felhasznaldi jogérvényesités maodjait.

Az Adatkezel6 jelen Adatkezelési Tajékoztatot egyoldalian médosithatja, a
modositas el6tt azonban tajékoztatja Ont a modositasrol ugy, hogy hirdetmény
formajaban a Weboldalon kozzéteszi a mddositott Adatkezelési Tajékoztatot
legkésébb annak hatalybalépése el6tti 6todik (5.) napon, illetve a regisztralt
Felhasznaléknak a megadott email cimére is elkiildi. Onnek ahhoz, hogy a
modositasrol tudomast szerezzen és at tudja tekinteni azt, rendelkeznie kell
internet hozzaféréssel és a Weboldalt, illetve a megadott email postaladajat
rendszeresen ellendriznie kell.

Az adatkezelés elsddleges alapjaul szolgalo jogszabalyok:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis
27.) atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatélyon kiviil helyezéséré| (Altalanos adatvédelmi
rendelet vagy GDPR) - jelen tdjékoztatas annak 13. cikke alapjan torténik

¢ Informacids onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol sz6lé
2011. évi CXII. torvény (Infotorvény)

e 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirél (Eker torvény).

Onnek az adatkezeléssel 6sszefiiggd dontések meghozataléban, valamint az
érintettek jogainak biztositasaban az Adatkezel&nél az adatvédelemért felelds,
kijelolt adatvédelmi felel6s/tisztvisel6 nyuljt segitséget az



ugyfelszolgalat@domaintank.hu [mailto:ugyfelszolgalat@domaintank.hu] e-mail
cimen keresztiil hétf6t6l péntekig, 9 és 15 ora kozott.

3. Mit jelent, ha On elfogadja az
Adatkezelesi Tajekoztatot

Amennyiben On hasznélja a Weboldalt, azzal megerésiti, hogy teljes koriien
elolvasta, tartalmaban megismerte és megértette jelen Adatkezelési
Tajékoztatot.

Amikor On tgy dont, hogy Weboldali Megrendelésnél, Regisztracional bepipalja a
vonatkoz¢ fellileteken az Adatkezelési Tajékoztatd elolvasasat, tartalma
megismerését megerdsitd szdéveget, azzal On elfogadja az AdatkezelSnek jelen
Adatkezelési Tajékoztato szerinti adatkezelését. Az Adatkezelési Tajékoztatd
elfogadasa a Megrendelés és a Regisztracio el6feltétele, kiilonben nem tud
Regisztralni vagy szolgaltatasokat megrendelni.

Amennyiben On nem ért egyet a fentiekkel, ne pipalja ki a vonatkozo feliileteket
és ne hasznalja a Weboldalt!

Amennyiben On papir alapon, emailben, vagy egyéb médon ad le Megrendelést,
akkor is fontos, hogy adatait jelen Adatvédelmi Tajékoztaténak megfeleléen
kezeljuk.

4. Specialis szabalyok

4.1. Regisztracio és a Megrendelés teljesitésehez

Az Adatkezel6 altal a Weboldalon nyujtott, a Weboldal hasznalatat szabalyozé
Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban ASZF) szerinti szolgaltatasokat
(a tovabbiakban Szolgaltatas) rendelhet meg (a tovabbiakban Megrendelés) az
Adatkezel6t6l.

A Megrendelés teljesitéséhez és a Szolgaltatas nyujtasahoz On a Weboldalon
egy alkalommal, egyféle médon regisztralhat (a tovabbiakban Regisztracio).
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Onnek a Regisztracio és a Megrendelés soran a sziikséges adatokat meg kell
adnia és ki kell jelentenie, hogy elolvasta, megismerte és megértette a jelen
Adatkezelési Tajékoztatot, tovabba magara nézve kotelezdnek kell elfogadnia a
Weboldal ASZF-jét.

On a Szolgaltatast a Regisztracid vagy Megrendelés soran megadott személyes
adatai alapjan veheti igénybe.

Regisztralni és Megrendelést leadni csak akkor tud, ha On mar betoltotte a 18.
életévét.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd vonatkozik a papir alapon, emailben vagy egyéb
maodon megrendelést leaddkra is.

Ha On a Weboldalon béngészik Regisztréacié vagy Megrendelés nélkiil, az On
személyes adatainak kezelésére is a jelen Adatkezelési Tajékoztato
rendelkezései vonatkoznak.

4.1.1. Kiskoru felhasznaldkra vonatkozo specialis rendelkezések
4.1.1.1. Gyermekeknek, kiskortiaknak

Megrendelést nem tudsz leadni a weboldalon. Ha szeretnél domain nevet
regisztralni, akkor a sziileidet kérd meg, hogy segitsenek neked. Ha 16 év alatti
kiskoru vagy, akkor mindig kérd a sziil6d beleegyezését, ha példaul nevedet,
telefonszamodat, vagy mas személyes adatodat megadod a weboldalon. Ha 14
év alatti gyermek vagy, akkor pedig ne add meg szuléd tudta nélkiil semmilyen
adatodat, pl. nevedet, email cimedet, telefonszamodat, hanem kérd meg 6t, hogy
segitsen neked. Kérd meg arra is a sziil6det, hogy az alabbi, sziléknek sz6l6
sorokat olvassa el.

4.1.1.2. Sziiléknek

14-16 év kozotti gyermek altali Jelen Adatkezelési Tajékoztato elfogadasa,
Regisztracio:

Amennyiben a gyermek 16. életévét még nem toltotte be (vagy
cselekvéképességet teljesen vagy részlegesen korlatozé gondnoksag alatt all),
de elmdlt 14. éves, Ugy onalléan nem Regisztralhat a Weboldalon, illetve a jelen
Adatkezelési Tajékoztatot sem tudja elfogadni 6nalléan. Mind a Regisztraciéhoz,



mind pedig a jelen Adatkezelési Tajékoztato elfogadasahoz a sziil6i felligyeletet
gyakorld személy vagy torvényes képviseld (altalaban a sziil6je) belegyezése
vagy jovahagyasa is sziikséges. A jelen szakasz vonatkozik a
cselekvbképességet a személyes adatok kezelése tekintetében korlatozé
gondnoksag alatt allékra is.

Megrendelés:

Amennyiben a gyermek 18. életévét még nem toltotte be (vagy nem nagykoru és
cselekvbképes), gy nem tud Megrendelést leadni, az O nevében a térvényes
képvisel6je (altaldban a sziiléje) tudja a Megrendelést leadni. A jelen szakasz
vonatkozik a cselekvéképességet korlatozé gondnoksag alatt alldkra is.

A fentiek miatt, ha a gyermek a 18. életévét még nem toltotte be vagy egyéb
okbdl korlatozottan cselekvoképes, de a 14. életévét mar betoltotte, akkor a
Weboldal hasznalatahoz a gyermek felett sziil6i feliigyeleti jogot gyakorlé
személynek vagy torvényes képvisel6jének az el6zetes beleegyezése, illetve
jovahagyasa sziikséges. A jovahagyas a gyermek felhasznaldi tevékenységéért
torténd teljes felel6sségvallalast is magaban foglalja. A jovahagyast az
Adatkezelonek kell elkiildeni a jelen Adatkezelési Tajékoztatoé 1. pontjaban
feltiintetett elérhetoségek egyikére.

Amennyiben a gyermek 14 év alatti kiskoru, vagy cselekvéképességet teljesen
korlatozé gondnoksag alatt all, ugy a Weboldalt onalléan nem hasznalhatja - a
nevében torvényes képviselbje (altaldban a sziiléje) Regisztralhat, adhat le
Megrendelést és hasznalhatja a Weboldalt és a Felhasznal6i tevékenységért is 6
vallalja a felel6sséget.

4.1.2. Egyéb specialis szabalyok

Egyéb aktivitasok a Weboldalon:

A Weboldalon az Adatkezel6 bizonyos aktivitasokhoz a Felhasznalok egyéb
személyes adatat is kérheti (pl. nyereményjatékokhoz, promécidkhoz), azonban
ezek megadasa onkéntes, az Adatkezel6 az adatkezelésrél eseti tajékoztatd
formajaban tajékoztatja a Felhasznaldkat, és a megadott személyes adatot csak
a megjelolt célra, adott aktivitashoz kapcsoléddan és az ahhoz sziikséges
idétartamban hasznalja fel. Ezekre az adatkezelésekre is egyebekben a jelen
Adatkezelési Tajékoztato az iranyado.



Nyilvanosként feltoltott adatok:

A Felhasznal¢ altal nyilvdnosként feltoltott adatokat (pl. WHOIS-ban
megtalalhaté adatok) az Adatkezel§ a feltdltés mddjanak megfeleléen a
nyilvanossag szamara hozzaférhetévé teszi.

Nyilvanos WHOIS adatai:
névszerver, regisztracié és maédositas idopontja, technikai kapcsolattarté email
cime

Nyilvanos meghirdetés:

A delegalas torlését egyes esetekben 60 nap tirelmi id6 el6zi meg, amely tirelmi
id6 alatt a domain a torlés el6tti parkolasban varé domainek nyilvanos listajan
meghirdetésre kertil, a nyilvanos meghirdetés adatai megegyeznek a WHOIS
adatokkal.

Kozosségi vagy mas megoszté weboldalak:

Amennyiben a Felhasznal6 hozzajarul 6nkéntesen megadott adatainak egyéb
weboldalakon valé megosztasahoz is, azzal egyuttal tudomasul veszi, hogy az
egyéb weboldalakra azok sajat adatvédelmi szabalyzatai vonatkoznak,
amelyekkel kapcsolatban az Adatkezel6t felel6sség nem terheli.

Kiils6 oldalakra mutaté linkek

Az Adatkezel6 Weboldalan utalas, link talalhaté mas szolgaltatok altal
fenntartott oldalakra (ideértve a bejelentkezési, megosztasi lehetéségre mutato
gombokat, logdkat is), ahol az Adatkezel6 semmilyen befolyassal nem bir a
személyes adatok kezelésével kapcsolatos gyakorlatra. Felhivjuk a Felhasznalok
figyelmét, hogy ha ilyen linkekre kattintanak, mas szolgaltatok oldalaira
kertlhetnek at. llyen esetekben javasoljuk, hogy mindenképpen olvassak el
ezeknek az oldalaknak a hasznalatara érvényes adatkezelési szabalyokat.
Jelen Adatkezelési Tajékoztatd csak az Adatkezel6 altal Gzemeltetett
Weboldalra érvényes. Amennyiben barmilyen adatat a Felhasznalé kiilsé
weboldalon moédositja, torli, az nem fogja érinteni az Adatkezel altali
adatkezelést, az ilyen modositasokat a Weboldalon is el kell végeznie.

5. Adatkezelési céljaink



5.1. Szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolodo
adatkezelés

A Weboldalon rendelni csak el6zetes regisztracié utjan lehetséges. A
Regisztracié soran megadott személyes adatok egységesen sziikségesek az
Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasok megrendeléséhez, teljesitéséhez és
fenntartasahoz.

Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatas
nyujtasara iranyulo szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése céljabol
kezelheti az igénybe vev6 azonositasahoz sziikséges természetes
szemeélyazonositd adatokat és lakcimet.

e az Adatkezel6 altal a Weboldalon keresztiil nyujtott Szolgaltatasok
igénybevétele és fenntartasa,

o az el6fizet6i szerz6dés megkotése, teljesitése,

e szerzOdésszegés esetén az igények érvényesitése,

¢ a Felhasznald azonositasa, hitelesitése,

o illetéktelenek személyes adatokhoz vald hozzaférésének megakadalyozasa,

e a Felhasznaldi jogosultsagok azonositasa,
e a Felhasznaloval valé ligyfélszolgalati kapcsolattartas,

e a Szolgaltatashoz kapcsolddé rendszertizenet kiildése,

e aszamviteli kotelezettség teljesitése, a jogszabalyoknak megfelel6 szamla

kiallitasa és a szamviteli bizonylat-megd&rzési kotelezettség teljesitése,

e ajogszabalyok altal elrendelt adatkezelések és adatszolgaltatasok
teljesithet6sége,

e panaszkezelés, érintett jogainak védelme,

e domain regisztracio esetén eleget tegyiink a DRSZ szerinti, a WHOIS

(domain regisztralok adatait tartalmazo weben kozzétett adatbazis, ideértve

a torlés el6tti nyilvanos meghirdetést is) adatok lekérésére vonatkozé
kotelezettségiinknek. Minden megadandé adat a Domain Regisztracios



Szabalyzat (DRSZ) szerint kdtelez6en megadando, illetve a WHOIS-ban
szerepel.

A megadott személyes adatokat hasznaljuk pl. a Regisztracié visszaigazolasara,
a nyujtott Szolgaltatasokkal kapcsolatos informaciok kiildésére, adatfrissités
céljabdl, illetve a Szolgaltatasok részét képez6 rendszeriizenetek, a
Szolgaltatassal kapcsolatos emlékeztetdk kiildésére, vagy valaszok eljuttatasara
az On dltal kért informacidkra.

Kezelt személyes adatok kore

Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok korét az elektronikus kereskedelmi
és szamviteli szabalyok befolyasoljak, részben meghatarozzak. Az Adatkezel6
csak olyan személyes adatot rogzit, melyeket a Felhasznalé 6nkéntesen ad meg.
A Felhasznal6 személyes adatai megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy személyes
adatait az Adatkezel6 tarolja és kezelje. A személyes adatok valodisagaért,
pontossagaért kizardlag a Felhasznalé tartozik felel6sséggel.



személyes adat személyes adat szerepe kotelezd

felhasznaloi név felhasznaléi fiok azonositdshoz igen
elengedhetetleniil sziikséges

jelszd a felhasznaléi fiokba torténé biztonsagos igen
belépést szolgdlja

csaladi- és utonév felhaszndl6 azonositasa és igen
kapcsolattartas

sziiletési hely és felhasznal6 azonositasa igen

idé

személyi felhaszndl6 azonositasa igen (Utlevélszam

igazolvany szam hianyaban)

Utlevél szam felhaszndl6 azonositasa igen (igazolvanyszam
hianyaban)

édesanyja felhasznal6 azonositasa igen

szliletéskori neve

allandé lakcim felhasznal6 azonositasa és igen
kapcsolattartas

levelezési cim kapcsolattartas nem
szamldzasi cim kapcsolattartas nem
e-mail cim kapcsolattartas igen
telefonszam kapcsolattartas igen
ip cim felhasznal6 azonositdsa - automatikus igen

technikai informacio,
minden belépésnél mentésre kerdil

Adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja az On kifejezett, egyértelm(i és 6nkéntes
hozzjjarulasa.



Az adatkezelés id6tartama

Az adatkezelés idétartama a Szolgaltatas és/vagy Regisztracio torlésétol
szamitott o6t (5) év, tekintettel arra, hogy a Szolgaltatds megszlinését kovetden
ennyi idén belll merilhet fel az Adatkezel6nek, harmadik személynek a
Felhasznaloval vagy a Felhasznald tevékenysége miatt az Adatkezelével
szembeni hatosagi és/vagy polgari jogi igénye.

A konyvviteli elszamolast kozvetlentl és kdzvetetten alatamaszto szamviteli
bizonylatokon kotelez6en szerepl6 adatok kezelésének id6tartama 8 (8) év, ami
az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése a szamvitelrél szo6l6
2000. évi C. torvény 169. § (1)-(2) bekezdései alapjan (Altalanos adatvédelmi
rendelet 6. cikk (1) c) pontja).

5.2. Hirlevél kuldésehez kapcsolodd adatkezeles

Adatkezel6 hirleveleket kiildhet Onnek emailben, melyekrél Felhasznéalé a
Weboldalra torténd belépést kovetéen barmikor indokolas nélkil leiratkozhat. A
hirlevelekre torténd feliratkozas szintén a Felhasznal¢ kifejezett hozzajarulasa
alapjan torténik.

Az adatkezelés célja
Az Adatkezel6 tajékoztatasi vagy kozvetlen lzletszerzés céljabdl hirlevelet kild,
amelyek tobbek kozott

e az Adatkezel6vel kapcsolatos altalanos informacidkat,

e az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos altalanos
informaciokat,

e akcios vagy egyéb ajanlatok
o kérddiveket,
e piackutatassal 6sszefliggd egyéb tartalmat

e iparagi hireket, eseményeket
is tartalmazhatnak.

Kezelt személyes adatok kore



személyes adat személyes adat szerepe kotelezd

csaladi- és uténév kapcsolattartas, megszdlitas igen

e-mail cim azonositas és kapcsolattartas igen

Adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja az On kifejezett, egyértelmii és 6nkéntes
hozzajarulasa.

Az adatkezelés id6tartama
Az adatkezelés id6tartama az On hozzajarulasanak visszavonasaig tart.

6. Az adatokhoz valo hozzaféres, az
adattovabbitas es az adatok torlese

Az On éltal megadott személyes adatokhoz az Adatkezel6 munkatérsai
férhetnek hozza a feladataik ellatasa érdekében.

6.1. Adatbiztonsagi intézkedesek

Az Adatkezel$ az Altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) 32. cikkének
megfelel6éen mindent megtesz annak érdekében, hogy gondoskodjon az adatok
biztonsagarol, megteszi tovabba azokat a sziikséges technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Altalanos
adatvédelmi rendelet, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatasahoz sziikségesek.

Az Adatkezel6 a megfeleld szintii adatbiztonsagot a kovetkez6 médon
garantalja: - Az Adatkezel6 az On altal megadott személyes adatokat a 1132
Budapest, Victor Hugo 18-22. alatt talalhato szerverein tarolja. A személyes
adatai tarolasahoz az Adatkezel6é mas cég szolgaltatasat nem veszi igénybe. -
Az Adatkezel6 az altala kezelt adatokat az iranyado jogszabalyoknak
megfelel6en tartja nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak azok a
munkavallalok, és egyéb az Adatkezeld érdekkorében eljard személyek



(adatfeldolgozok) ismerhessék meg, akiknek erre munkakoriik, feladatuk
ellatasa érdekében szlikségik van.

e Az Adatkezeld az elektronikus nyilvantartast informatikai program utjan
uzemelteti, amely megfelel az adatbiztonsag kévetelményeinek. A program
biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten, ellenérzott koriilmények
kozott csak azon személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik ellatasa
érdekében erre sziikséguk van.

e Az Adatkezel6 vallalja, hogy az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védeni
kell kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmistlilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

e A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezel6 és az
adatfeldolgozo tovabbi intézkedésekkel biztositja

e ajogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosito intézkedésekrél, ezen
beliil a szoftver és hardver eszkozok védelmérdl, illetve a fizikai védelemroél
(hozzaférés védelem, halozati védelem); a jogosulatlan adatbevitel
megakadalyozasat,

e az adatallomanyok helyreallitasanak lehet6ségét biztositd intézkedésekrél,
ezen belll a rendszeres biztonsagi mentésrdl és a masolatok elkilonitett,
biztonsagos kezelésérdl (tlikrozés, biztonsagi mentés);

e az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

e az adatallomanyok, illetve az azokat hordozé eszkozok fizikai védelmérdl,
ezen beldl a tlizkar, vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl,
illetve az ilyen események kovetkeztében bekodvetkezd karosodasok
helyreallithatésagarol (archivalds, tlizvédelem).

e az Adatkezel6 a papiralapu nyilvantartasok védelme érdekében megteszi a
sziikséges intézkedéseket kiilondsen a fizikai biztonsag, illetve tlizvédelem
tekintetében

e az automatikus adatfeldolgozo rendszerek jogosulatlan személyek altali,
adatatviteli berendezés segitségével tortén6 hasznalatanak
megakadalyozasat,



e annak ellendrizhet6ségét és megallapithatosagat, hogy a személyes
adatokat adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek
tovabbitottak vagy tovabbithatjak,

e annak ellendrizhetéségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes
adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozo rendszerekbe

e atelepitett rendszerek izemzavar esetén torténd helyreallithatésagat és

e azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés
késziljon.

6.2. Adatokkal kapcsolatos incidens

Amennyiben az On adataival kapcsolatos incidens térténik, az Adatkezel6 a
tudomasszerzés utan mindent megtesz a kockazatok csokkentése érdekében.
Amennyiben az On adataival kapcsolatos olyan esemény torténik, ami az
Adatkezel6 (vagy az adatfeldolgozdja) altal megtett védelmi intézkedések
ellenére valdszin(sithetéen magas kockéazattal jar az On jogaira és
szabadsagaira nézve, errél az eseményrél késedelem nélkil ingyenesen
tajékoztatjuk Ont és az illetékes hatésagot.

6.3. Adattovabbitas

Egyiittes adatkezelés:

ha On Megrendelést ad le, akkor adatait a Domain Regisztracids Szabalyzat
(DRSZ) szerint tovabbitjuk a Nyilvantartonak, aki szintén kezelni fogja az On
adatait annak érdekében, hogy a Megrendelést teljesithessiik. Nyilvantarto
személye:

e .hu domain esetén: ISZT INTERNET SZOLGALTATOK Halézati Koordinacios
Kdzpontja Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (1132 Budapest, Victor
Hugo utca 18-22.) A .hu legfelsé szintl domain regisztraciéval és
fenntartassal kapcsolatos Nyilvantartdi adattovabbitasokrdl itt talal teljes
kord tajékoztatast: http:/www.domain.hu/adatkezeles

e Egyéb domain végzddések esetén cégiink viszonteladoként a kovetkez6
domain regisztratorok egyikét veszi igénybe az On &ltal megrendelt domain



név beregisztralasara azaz az On megrendelését és ezéltal az On altal
megadott személyes adatokat tovabbitja a domain regisztratorhoz:

e Namecheap, Inc. (4600 East Washington Street Suite 305. Phoenix, USA)

e GoDaddy Operating Company, LLC (14455 North Hayden Road # 219
Scottsdale, AZ 85260 USA)

e FXDomains (14455 North Hayden Road, Suite 219, Scottsdale, AZ 85260
USA)

e Realtime Register BV (Ceintuurbaan 32a 8024 AA Zwolle, The Netherlands)

Tovabbitas:

Személyes adatok harmadik orszagba torténd tovabbitasara akkor kertilhet sor,
ha a harmadik orszag megfelel6 védelmi szintet biztosit. Az ilyen
adattovabbitdshoz nem szikséges kilon engedély.

A WHOIS adatok tovabbitasa a jogos érdeket igazol6 adatigénylék felé
lehetséges. Ha a tovabbitas harmadik orszagba torténik, akkor az
adattovabbitas az Adatkezel§ és valamely mas természetes vagy jogi személy
koz6tti, az On érdekét szolgald szerz6dés megkotéséhez vagy teljesitéséhez
sziikséges. Ezek az adatok: Domain hasznalé neve, cime, e-mail cime.

A személyes adatokat a fentiek szerint atvevéket titoktartasi és adatvédelmi
kotelezettség terheli.

6.4. Adatok torlese

Az Adatkezel6 az egyes Adatkezelési Célnal meghatarozott id6tartam elteltével
automatikusan torli az érintett személyes adatot, ha

e az adatkezelés célja megsz(int és az adat kezelését jogszabaly sem teszi
kotelez6vé,
e az adatok tarolasanak jogszabalyban meghatarozott hatarideje lejart.
Az Adatkezel6 a személyes adatot akkor is térli, ha - az Erintett kéri, illetve az

adatkezelési hozzajarulasat visszavonja és nem (itkozik jelen Adatkezelési
Tajékoztaté egyéb pontjaiba, - kiderll, hogy az adatok kezelése jogellenesen



torténik, - az adat téves vagy hianyos, - azt a birésag vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag jogerds hatarozataval elrendelte.

Jogszabalyi kotelezettségen alapul6 adatkezelés korében kezelt adat nem
torélhetd, amig az adat kezelését a jogszabaly kotelezéve teszi. A torlési
kérelem megtagadasardl, és az alapul szolgalé jogszabalyrél az Adatkezel6nek
tajékoztatnia kell az Erintettet.

Amennyiben az adat kezelése nem kotelez§, azonban sziikséges az Adatkezeld
jogi igényének érvényesitéséhez, az Adatkezel§ érdekmérlegelési teszt
készitését kovetéen dont arrdl, hogy az adatot torli-e. A torlés esetén az
Adatkezel6 az adatokat személyazonositasra alkalmatlanna teszi.

/. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Felhasznalok jogai, jogérvényesitési lehetéségek
On a kdvetkez6ket kérheti az Adatkezel6 altal kezelt személyes adataival
kapcsolatban (alabb részletesen kifejtve egyenként):

e hozzaférhet az altalunk kezelt adataihoz
e helyesbitést kérhet

e kérheti az adatai torlését

e az adatkezelés korlatozasat

e hordozhatja az altalunk kezelt adatokat

e tiltakozhat az adatok kezelése ellen

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja Ont a kérelme nyoman
hozott intézkedésekrdl, vagy az intézkedés elmaradasanak okairdl. Ha a kérelem
0sszetett, vagy nagy szamu kérelem érkezik, a hatarid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A tajékoztatast lehet6ség szerint elektronikus uton adjuk
meg. A tajékoztatas és az intézkedés dijmentes, kivéve az egyértelm(ien
megalapozatlan vagy - kiilonosen ismétl6dé jellege miatt - tulz6 kéréseket.
Ezekben az esetekben ésszer( dijat szamolunk fel, vagy megtagadjuk a kért
intézkedést. A kérelem kapcsan a személyazonossaganak megerésitéséhez
sziikséges informéacidkat kérhetiink Ontél. Az On altalunk kezelt személyes



adatainak masolata is els6 esetben ingyenes, a tovabbi masolatokért az
adminisztrativ kdltségekkel megegyezd dijat kériink.

Az intézkedésiinkkel kapcsolatban On panaszt nyujthat be a felligyeleti
hatésagnal, illetve élhet birésagi jogorvoslati jogaval is.

7.1. A tajekoztatas kérésehez valo jog

On az 1. pontban megadott elektronikus vagy postai elérhetéségeken keresztill,
irasban tajékoztatast kérheti az Adatkezel6t6l, hogy az Adatkezel6 tajékoztassa:
¢ milyen személyes adatait,
¢ milyen jogalapon,
e milyen adatkezelési cél miatt,
e milyen forrasbdl,
e mennyi ideig kezeli,

e az Adatkezel§ kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes
adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes
adatait

e EU-n kivlli vagy nemzetkdzi adatkezelésnél az adatkezelés garanciai

e automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, az alkalmazott
logikéra vonatkoz6 informaciok, az adatkezelés jelentésége, és Onre
vonatkozé kdvetkezményei

e az On jogai és jogorvoslati lehet6sége az adatkezeléssel kapcsolatban.

Az Adatkezel$ az On kérelmét legfeljebb 30 napon beliil, az On &ltal megadott
elektronikus vagy postai elérhet6ségen keresztiil teljesiti.

/.2. A helyesbitéshez valo jog

On az 1. pontban megadott elektronikus vagy postai elérhetéségeken keresztiil
kérheti, hogy az Adatkezel6 médositsa valamely személyes adatat (példaul
barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét vagy postai elérhet6ségét).
Amennyiben a modositasi igény nem teljesithetd a Felhasznalé altal az



Adatkezelé Weboldalan, az Adatkezeld a kérelmét legfeljebb 30 napon beldl
teljesiti, és errél az On altal megadott elérhet6ségen keresztiil értesiti.

/.3. Atorléshez valo jog

On az 1. pontban megadott elektronikus vagy postai elérhet6ségeken keresztill,
irasban kérheti az Adatkezel6t6l a személyes adatainak a torlését, ha:

e aszemélyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyujtottik vagy kezeltiik

e On visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja

e On tiltakozik az adatkezelések ellen, és nincs elsébbséget élvezé jogszeri
ok az adatkezelésre

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltik
e ajogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell az adatokat

o kozvetlenll gyermekeknek kinalt szolgaltatasok vonatkozasaban. A torlési
kérelmet az Adatkezel6 abban az esetben utasitja el, ha a jogszabaly vagy
valamely belsé szabalyzatunk az Adatkezel6t a személyes adatok tovabbi
tarolasara kotelezi. llyen eset példaul az, ha az adattarolasra vonatkozo6
hataridé nem telt le.

Amennyiben azonban nincs ilyen kotelezettség, akkor az Adatkezel6 az On
kérelmét legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és errél az On &ltal megadott
elérhetdségen értesiti.

/.4. Korlatozashoz, zarolashoz valo jog

On az 1. pontban megadott elektronikus vagy postai elérhetéségeken keresztill,
irasban kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezel6 zarolja vagy korlatozza.
A korlatozas azt jelenti, hogy az ilyen személyes adatokat csak tarolhatjuk, illetve
csak az On hozzdjaruldséval kezelhetjiik (kivéve a jogi igények elGterjesztését,
érvényesitését vagy védelmét, mas személyek jogainak védelmét vagy a fontos
kozérdeket). On jogosult kérni az adatai kezelésének korlatozasat, ha - On szerint
nem pontosak az adatok, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra



vonatkozik, amely alatt ellendrizziik a személyes adatok pontossagat - az
adatkezelés jogellenes, azonban On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat - nekiink mar nincs szikséglink a személyes
adatokra, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez - ha On tiltakozik az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas
arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl, hogy a mi jogos
indokaink elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

A helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol mindazokat
tajékoztatjuk, akikkel kozoltiik a személyes adatokat, kivéve, ha ez lehetetlen
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az ilyen cimzettek listajat On -
kérésére- megkaphatja.

A zérolas addig tart, amig az On altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az
adatok tarolasat.

/.5. A tiltakozashoz valo jog

On az 1. pontban megadott elektronikus vagy postai elérhet6ségeken keresztill,
irasban tiltakozhat az adatkezelés ellen. On minden olyan adatkezelés okan
tiltakozhat, amely az Adatkezeld jogos érdeke (vagy kdzérdek) alapjan torténik.
Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen izletszerzés érdekében torténik, On
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e
célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, mi pedig a tiltakozas
utan nem kezelhetjlik tovabb az adatokat.

/.6. Adathordozhatdsag

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, feltéve, hogy
az adatkezelés automatizalt modon térténik. Az Erintett jogosult arra, hogy — ha
ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok mas adatkezel6hoz
torténé kozvetlen tovabbitasat.



/.7. Elfeledtetéshez vald jog

Ha a fentiek értelmében On kérheti az adatainak torlését, és az On személyes
adatat nyilvanossagra hoztuk, akkor megtesszik a télink elvarhaté
intézkedéseket annak érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezel6 mas
adatkezel6ket arrél, hogy On kérelmezte t6liik a széban forgd személyes
adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

Felhivjuk figyelmét, hogy nem tudjuk teljesiteni torlési kérelmét, ha jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek az adatok,
vagy ezzel korlatoznank a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a
tajékozodashoz vald jogot, vagy a rank vonatkozé jogszabalyi kdtelezettség
(illetve kozérdek, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai cél) a torlési kéréssel
ellentétes kotelezettséget ir el6 szamunkra.

8. Az adatkezelessel kapcsolatos
jogérvenyesitési lehetdsege

Az On jogérvényesitése az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR), valamint a
Polgari Torvénykonyv (Ptk.) alapjan lehetséges.

On a jogainak sérelme esetén

e kérheti az Adatkezel6t, hogy a jogellenes adatkezelést szlintesse meg vagy
e panasszal a felligyeleti hatésaghoz vagy

e birésaghoz fordulhat.

8.1. Adatkezel6 megkereseése

Az Adatkezel$ az On panaszat minden esetben kivizsgalja, és annak
eredményérdl tajékoztatja.

8.2. Panasz benyujtasa a fellgyeleti hatésaghoz



Panaszt az On szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallam felligyeleti hatésaganal nyujthat be, ha On
szerint a személyes adatok kezelése sérti az Altalanos Adatvédelmi Rendeletet.
A felligyeleti hatosag Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosag, melynek:

- székhelye: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.,

- honlapja: www.naih.hu [http://www.naih.hu/],

- telefonszdma: +36 (1) 391-1400.

A feliigyeleti hat6sag Onre vonatkozd, jogilag kotelezé erejii dontésével
szemben, vagy, ha a hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon
beliil nem tajékoztatja Ont a panasszal kapcsolatos eljarési fejleményekrél vagy
annak eredményérél, On birdségi jogorvoslatra jogosult. A feliigyeleti hatésaggal
szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birésaga
el6tt kell meginditani.

Ha On az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet megsértésének eredményeként kart
szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tdl (vagy az adatfeldolgozétol)
kartéritésre jogosult. A birésagi eljarast az Adatkezel6 (vagy az adatfeldolgozd)
tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithat6 az On szokasos tartdézkodasi helye szerinti tagallam
bir6saga el6tt is.

8.3. Birdsag, polgari per

Ha az On megitélése szerint a személyes adatait az Altalanos Adatvédelmi
Rendeletnek nem megfeleld kezeltiik és igy megsértettiik az On jogait, On
birésaghoz fordulhat a jogsértés miatt. A birdésagi eljarast az Adatkezel6 (vagy
az adatfeldolgozo) tevékenységi helye szerinti tagdllam birésaga elé6tt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az On szokasos tartézkodasi helye
szerinti tagallam birésaga el6tt is. A torvényszékek felsorolasat és elérhet6ségét
az aldbbi linken keresztul tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek
[http://birosag.hu/torvenyszekek]

A birésagi ut igénybevétele természetesen nem zarja ki esetlegesen egyéb
kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslat igénybevételét.


http://www.naih.hu/
http://birosag.hu/torvenyszekek

A sérelemdij megfizetése iranti, illetve a 30 millié forintot nem meghalado
vagyonjogi (pl. kartérités iranti) perek a jarasbir6sag hataskorébe tartoznak, a 30
millié forintot meghaladé vagyonjogi perek pedig a torvényszék hataskorébe. Az
adatkezeld székhelye szerinti birdsag el6tt indithaté meg a per az altalanos
szabalyok szerint, azonban On, ha fogyaszténak minésiil, valasztasa szerint az
On belfdldi lakdhelye, ennek hidnyaban belféldi tartozkodasi helye szerinti
birdsag el6tt is megindithatja a pert. A felligyeleti hatdsag elleni per esetén is
megindithatja On belf6ldi lakdhelye, ennek hianyaban belfoldi tartézkodasi helye
szerinti biréséag el6tt a pert, vagy a szervszékhelye szerinti birdsag elétt is, az On
valasztasanak megfeleléen.

9. Sutik kezelese

A Weboldal siitiket hasznal a honlap mikodtetésének és latogatottsaganak
meérésének érdekében.

9.1. Anonim Felhasznalo-azonosito elhelyezése

Az anonim Felhaszndlé-azonosité (cookie) egy olyan egyedi - azonositasra,
illetve profilinformaciok tarolasara alkalmas - jelsorozat, melyet a szolgaltatok a
Felhasznald szamitogépére helyeznek el. Fontos tudni, hogy az ilyen jelsorozat
onmagaban semmilyen médon nem képes a Felhasznalét azonositani, csak a
Felhasznalo szamitogépének felismerésére alkalmas. Az internet haldzati
vilagaban a személyhez k6t6d6 informacidkat, a testreszabott kiszolgalast csak
akkor lehet biztositani, ha a szolgaltatok egyedileg azonositani tudjak tigyfeleik
szokasait, igényeit. Az anonim azonositashoz azért fordulnak a szolgaltatok,
hogy egyfel6l tobbet tudhassanak meg az ligyfelek informacidhasznalati
szokasairol abbol a célbdl, hogy tovabb javithassak szolgaltatasaik szinvonalat,
illetve testre szabasi lehet6ségeket kinalhassanak tigyfeleiknek.

9.2. Sutik letiltasa

Amennyiben a Felhasznal6 nem szeretné, hogy ilyen azonosito jel keriiljon a
szamitogépére, mddja van a bongészdjét ugy beallitani, hogy az ne engedje meg
az egyedei azonosito jel elhelyezését, vagy csak bizonyos egyedi azonositok



elhelyezését engedje meg, ilyen esetben azonban lehetséges, hogy egyes
Szolgaltatasokat nem, vagy nem olyan formaban ér majd el a Felhasznalo,
mintha engedélyezte volna az azonositok elhelyezését.

A Weboldalon hasznalt siitik a kovetkezok:

- PHPSESSID: munkamenet (session) alapu siiti, ami automatikusan torlédik,
miutan a felhasznalé elhagyta az oldalt és/vagy bezarta a bongészéjének
0sszes ablakat - cookieconsent_status: a siiti szabalyzatunk elfogadasat tarolja -
activetab: a tab (vagy fiiles) fellileti elem aktiv tabjanak azonositéjat tarolja -
Google Analytics: informaciét gydjt azzal kapcsolatban, hogyan hasznaljak
latogatok a honlapot

9.3. Profilalkotas

Google Analytics

A Weboldal latogatottsdgi adatait a Google,Inc. (,Google”) altal nyudjtott Google
Analitika (,Google Analytics”) webanalitikai szolgaltatas igénybevételével méri
az Adatkezel8. A Google Analytics f6éleg belsé cookie-k alapjan allit 6ssze
jelentést a Google Analytics-ligyfelek webhelyein tapasztalt felhasznaloi
interakciokrél. A Google Analytics Hirdetési funkcidi a Google-hirdetési cookie-k
segitségével aktivalhatok - példaul a remarketing - a Google Display Hal6zat
olyan termékeire vonatkozo6an, mint példaul az AdWords. Minden szamitégép és
eszkdz, amely az internethez kapcsolddik, egyedi szamot kap, ezt nevezziik IP-
cimnek (internetprotokoll-cim). Az ilyen szdmokat orszagok szerinti blokkokban
osztjak ki, egy IP-cim gyakran felhasznalhat6 annak az orszagnak,
allamnak/megyének és varosnak az azonositasara, ahonnan a szamitogép az
internetre kapcsolédik. Mivel az internet miikodési elve miatt a webhelyek IP-
cimeket hasznalnak, ezért a webhelyek tulajdonosai megismerhetik
felhasznaldik IP-cimét még abban az esetben is, ha nem hasznaljak a Google
Analytics szolgaltatast. A Google Analytics azonban csak azért gy(jti a webhely
felhasznaldinak az IP-cimét, hogy megdvja a szolgaltatas biztonsagat, illetve
hogy a webhelytulajdonosok képet alkothassanak arrél, hogy latogatoik a vilag
mely tajarol érkeznek (ezt ,IP szerinti foldrajzihely-meghatdrozasnak” is nevezik).
A Google az adatokat a hagyomanyos fajlrendszerek vagy adatbazisok helyett
teljesitményre optimalizalt, kodolt formatumban tarolja. Az adatokat a
hozzaférés megnehezitése és a redundancia miatt tobb fizikai és logikai kdteten
osztja el, hogy igy elejét vegye az adatokkal valo visszaélésnek. A Google



alkalmazasai tobb helyre elosztott kdrnyezetben futnak. Az egyes ligyfelek
adatait nem egyetlen gépen vagy gépcsoporton elkilonitve tartja, hanem a
Google 0sszes ligyfelének adatait (ligyfelek, vallalkozasok, s6t a Google sajat
adatait) vegyesen, a Google szamos homogén gépébdl all6 és a Google
adatkdzpontjaiban elhelyezett, megosztott infrastrukturaban szétosztva tarolja.

A Google adatvédelmi elveirél bévebb informacié itt olvashato:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu. Lehet6ség van arra is, hogy
leiratkozzon a Google Analytics nyomon kovetésérdl a jovében, amennyiben
letolti a Google Analytics Opt-out Browser Addon alkalmazast és azt telepiti a
jelenlegi bongészdjéhez: tools.google.com/dIpage/gaoptout. Bévebben:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu
[https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu]

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapulé dontés hatélya, amely Onre
nézve joghatéssal jarna vagy Ont hasonloképpen jelentés mértékben érintene.
Kivéve, ha On és az Adatkezel6 kdz6tti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése
érdekében sziikséges, ha On kifejezetten hozzajarul ehhez, vagy jogszabaly
lehet6vé teszi a ddntést az On jogainak, érdekeinek védelme mellett, azonban
ekkor Onnek joga van az Adatkezel6t6l emberi beavatkozast kérni, allaspontjat
kifejezni, és a dontéssel szemben kifogast benyujtani.

10. Hatalyos jog, egyéb rendelkezések

Jelen Adatkezelési Tajékoztatora a magyar jog az iranyado.

Amennyiben az On orszaga szerinti hatalyos jogszabalyok a jelen Adatkezelési
Téajékoztatdban foglaltaknal szigoribb szabdlyokat rendelnek a felek részére, On
koteles azoknak eleget tenni. On azonban tudomasul veszi és elfogadja, hogy az
Adatkezel§ felel6sségét a jelen Adatkezelési Tajékoztatédra iranyadd jog szerinti
jogszabalyok alapozzak meg, és felel6sségét a vonatkoz6 jogszabalyok és
birosagi dontések alapjan lehetséges legteljesebb mértékig kizarja a Felhasznalo
orszaga szerinti rendelkezések be nem tartasaért.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatoban szerepld fejezetcimek csupan a tdjékoztatast
szolgaljak, onmagukban nem elegenddek az adatkezelések megértéséhez.


https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu

Amennyiben olyan kérdése lenne, melyre a jelen Adatkezelési Tajékoztaté nem
nyujtott egyértelm valaszt, kérjik, irja meg az ugyfelszolgalat@domaintank.hu
[mailto:ugyfelszolgalat@domaintank.hu] e-mail cimre.
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